Culturele verschillen; probleem en kans
Opzet: een training van twee dagdelen, niet opeenvolgend

Bedoeld voor: HR managers

Resultaat:

· Beter inzicht in eigen cultuurgerelateerde standpunten en gedragingen

· Beter wederzijds begrip

· Nieuwe kansen

Achtergrond:

Culturele verschillen worden wel eens als problematisch ervaren, maar kunnen ook verrijking betekenen. In de training wordt expliciet gemaakt welke overtuigingen de deelnemers hebben en wat daarvan naar hun inschatting de achtergrond is. Het is met nadruk niet de bedoeling om die overtuigingen te bekritiseren; enkel om ze helder te krijgen, zodat een beter wederzijds begrip kan ontstaan. Uitgangspunt voor de training is dat begrip voor andermans culturele identiteit begint met inzicht in de eigen culturele identiteit en de vaardigheid daarover te communiceren.

Deze training is gebaseerd op de shared vison training uit de organisatie-leren traditie. Met die training wordt gereflecteerd op de eigen aspiraties. Daarmee wordt duidelijk welke aspiraties kunnen worden verbonden tot die van de organisatie. In het kader van deze training wordt de techniek zo ingezet dat de deelnemers bij elkaar aspiraties ontdekken dwars door vermeende culturele verschillen heen. Dit relativeert culturele ‘etiketten’ en bevordert wederzijds begrip.

